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N (7.x) O (8.x) P (9.x) Q (10)
Version
Android

R ou supérieur

KME

KM (Mode Android Entreprise uniquement)

Knox E-FOTA One

KSP (DO/PO2))

KSP (DO1))

Services 

inclus dans

Knox Suite

Knox Mobile Enrollment

 Knox 2.4.0 or higher

Knox Manage

 Android N OS, iOS 8, 

Windows 10 or higher

* Available features may vary depending on the platform/version

Knox Service Plugin

 Android 8.0 (Knox v3.x) 

ou supérieur

Version
Knox

2.7.1~2.9 3.0~3.2 3.2.1~3.4 3.4.1~3.5 3.6 ou supérieur

1) Appareil entièrement géré 2) Profil de travail

3.7.1 ou

supérieur

S ou supérieur

KAI

Knox Mobile Enrollment

 Knox 2.4.0 ou supérieur

Knox Manage

 Android N OS, iOS 8, 

Windows 10 ou supérieur

Knox E-FOTA One

 Samsung Android N OS 

ou supérieur

Knox Asset Intelligence

 Android 11 (Knox 3.7.1) 

ou supérieur



• Le programme de déploiement Knox permet aux revendeurs de télécharger en masse les 
identifiants des appareils pour leurs clients.

• Ils installent l'agent KAI par le biais de la solution EMM et déploient les appareils aux utilisateurs 
finaux.

Revendeurs
Participants au 

KDP

Consommateur
s finaux

Soumettez l'ID du revendeur, acceptez les 
téléchargements de l'ID du dispositif

Télécharger les IDs
des appareils2

3

Knox Asset 
Intelligence

Achetez des appareils 
auprès des revendeurs 
participants
- Fournir l'ID client Knox

- Obtenir l'ID du revendeur 

Knox

1 Knox

Utilisateurs

finaux

EMM

Inscrivez-vous à l'EMM et téléchargez/installez 
l'agent KAI depuis Google Play 

4



Nouveaux Appareils

Enregistrez automatiquement vos appareils achetés sur la console 
KAI via le KDP* ou enregistrez-vous directement via KAI

* KDP: Knox Deployment Program
** EMM: Enterprise Mobility 
Management

Télécharger les 
IDs des 
appareils

1

Appareils

Revendeur

s

Knox Cloud
(KDP)

Information 
de 

l’appareil
ou

Appareils Enregistrés

Importer les appareils enregistrés à partir de Knox E-FOTA 
et des EMMs et exporter les vers KAI

EMM
Knox Cloud

(KDP)

Information 
de 

l’appareil





Knox Suite
Knox Platform 
for Enterprise

(via KSP)

Knox Mobile 
Enrollment

Knox Manage Knox E-FOTA
Knox Asset 

Intelligence

SÉCURISE

R

Sécurisation des appareils de bout en bout

Sécurité avancée et en constante évolution

La politique avancée de sécurité de Samsung

DÉPLOYER

Approvisionnement automatisé des appareils ● ● ●

Inscription et configuration EMM obligatoires ● ●

Adapté à l'usage avec facilité ● ●2) ●

GÉRER

Large gamme de politiques et d'appareils 
informatiques

●1) ●2) ●1)

Gestion complète des mises à jour du système 
d'exploitation

● ●

Disponible via de multiples solutions partenaires ● ● ● ●

Gestion intelligente de la batterie de l'appareil ● ●

Informations approfondies sur l'utilisation des 
applications

● ●

Localisation et connectivité 
des ressources

● ●

Appareils Samsung

1) Knox Manage/Knox Suite prend en charge plusieurs plates-formes : Android, iOS, Windows 10

(Mais, le mode d'inscription Android Legacy n'est pas disponible dans Knox Suite)

2) Disponible avec EMM, appareil Samsung Knox uniquement





Module de données Description

Utilisation de l'application Analysez quelles applications sont utilisées, combien de temps elles le sont et quelle est la durée d'utilisation de la batterie.

App sans réponse et fermeture forcée
Analysez les événements fatals des applications en fonction de la version de l'application et de la distribution du système d'

exploitation.

Événements anormaux de l'applicatio

n
Analyser les comportements inhabituels entrainant une consummation excessive de la batterie

État de la batterie
Surveillez la consommation de la batterie de vos appareils, ainsi que les événements liés à la charge et à la faiblesse de la

batterie.

État de santé de la batterie
Voyez combien de vos appareils ont une batterie en bon état, et quels sont ceux qui devront peut-être être remplacés pro

chainement.

Tendance du niveau de la batterie
Surveillez les niveaux de batterie tout au long de la journée de travail, et observer les habitudes pour identifier les protocols 

de charge optimaux.

Connectivité Wi-Fi
Vérifiez les niveaux de batterie des appareils tout au long de la journée de travail, et examinez les tendances historiques po

ur identifier les protocoles de charge optimaux.

Suivi de la localisation Visualisez l'emplacement de vos appareils et leur état.



Catégorie Sous-catégorie Téléchargement des données de l'appareil vers le serveur Mise à jour du tableau de bord Note

Appareil Statut d'inscription de l’appareil En temps réel En temps réel

Batterie

État de la batterie et événements connexes

- Charge/décharge/batterie faible

1. En temps réel

2. Périodiquement

: Par défaut toutes les 3 heures / Peut être personnalisé de 1 à 24 

heures

1. En temps réel

2. Quotidien : UTC-0 (@12:00 AM)

État de santé de la batterie

1. En temps réel

Périodiquement

: Par défaut toutes les 3 heures / Peut être personnalisé de 1 à 24 

heures

1. En temps réel

2. Quotidien : UTC-0 (@12:00 AM)

Le tableau de bord met à jour l'événement 

en temps réel. De même, toutes les 

informations sur la batterie, y compris l’état 

de la batterie, sont mises à jour 

régulièrement sur le tableau de bord (une 

fois par jour, à UTC 00:00).

Tendance du niveau de la batterie

Périodiquement

: Par défaut toutes les 3 heures / Peut être personnalisé de 1 à 24 

heures

Quotidien: UTC-0 (@12:00 AM)

Le tableau de bord met à jour les données 

de tendance du niveau de la batterie de 

la journée précédente.

Application

Utilisation de l'application

Périodiquement

: Par défaut toutes les 3 heures / Peut être personnalisé de 1 à 24 

heures

Quotidien: UTC-0 (@12:00 AM)

Le tableau de bord met à jour les données 

de tendance du niveau de la batterie de 

la journée précédente.

App ANR

Périodiquement

: Par défaut toutes les 3 heures / Peut être personnalisé de 1 à 24 

heures

1. Horaire : pour 'Aujourd'hui'.

2. Quotidien: UTC-0 (@ 00:00)

App FC

Périodiquement

: Par défaut toutes les 3 heures / Peut être personnalisé de 1 à 24 

heures

1. Horaire : pour 'Aujourd'hui'.

2. Quotidien: UTC-0 (@ 00:00)

Incident anormal de décharge de la batterie

Périodiquement

: Par défaut toutes les 3 heures / Peut être personnalisé de 1 à 24 

heures

1. Horaire : pour 'Aujourd'hui'.

2. Quotidien: UTC-0 (@ 00:00)

Périodiquement


